Наш отель имеет удобное месторасположение в центре города, в 28 км от аэропорта «Манас», всего лишь в нескольких минутах ходьбы от Дома Правительства, Исторического Музея и многих лучших ресторанов города Бишкек.

Особенности:

Отель Silk Road Lodge имеет 28 комфортабельных номеров с приятным дизайном. 
Многие номера и коридоры отеля недавно отремонтированы. 

Обновленный ресторан-бар Silk Road Lodge. 

Совмещенный Бизнес центр и Магазин для удобств гостей

Конференц-зал на 40 персон

Бассейн и сауны (к сожалению, из-за энергетического кризиса сауны закрыты на неопределенный срок по поручению СеверЭлектро).
Люкс апартамент (Suite):

10 апартаментов с двумя комнатами – спальня с широкой двуспальной кроватью и гостиная с комфортабельным диваном и креслами. Площадь номера составляет 45-48 кв.м.

Номер Люкс (DeLuxe): 

Имеется 3 номера. Просторная комната с рабочим местом, двуспальной кроватью и комплектом комфортабельной мебели. Площадь номера - 38 кв.м. 

Полулюкс двухместный (Superior Twin):
Всего 7 номеров данного типа. Комната с двумя раздельными одноместными кроватями, мягким креслом и большим окном. Площадь номера составляет 28-30 кв.м.

Полулюкс одноместный (Superior Single):

8 номеров данного типа. Номер с деревянной кроватью и комфортабельной мебелью. Площадь номера составляет 24 кв.м.
Во всех номерах имеется:

· Рабочее место вместе со столом и офисным креслом на колесах.

· Проводной и беспроводной высокоскоростной доступом в интернет на всех этажах и номерах

· Телефоны с международным прямым набором. Доступные международные телефонные звонки

· Ванная комната с ванной и душем.

· Фен

· Пол с подогревом в ванной

· Телефон в номере и ванной

· Сейф внутри номера. Часы-радио.

· Мини кухня с холодильником, чайником, заварочным чайником и т.д.

· Бесплатно - минеральная вода, зеленый или черный чай, растворимый черный кофе и растворимый кофе с молоком, сахар.
· Кондиционер.
· Утюг и гладильная доска

· Карты Кыргызстана и города Бишкек 

· Электронные замки на дверях
· Спутниковое телевидение с каналами на разных языках

· Меню ресторана отеля, ночное меню, меню для завтрака 

· Информационный пакет, путеводитель на английском, немецком, русском и японском языках

· Еженедельная газета на английском языке

· В номерах люкс и люкс апартаменты бесплатно предоставляются халаты и тапочки для постояльцев.
· Микроволновая печь за отдельную плату

· Круглосуточная работа Рецепшин (приемной):

· Англо говорящие сотрудники 

· Услуга “будильника”
· Ранние заезды или поздние выезды возможны по согласованию
· Вызов такси 

· Камера хранения 

· Различные газеты и журналы в холле
· Возможность включения стоимости различных услуг в счет номера
· Гибкие «эксклюзивные пакеты», включающие дополнительные услуги, такие как доступ в интернет, еда (полу пансион или полный пансион), стирка и т.д.

· Еженедельная распечатка событий в Бишкеке в лобби (репертуары театров, кинотеатров и т.д.)

· Индивидуальная карточка каждому гостью с адресом и схемой месторасположения отеля (чтоб показать водителям такси и тд.)

· Буклеты кафе, баров и ночных клубов города с возможностью получения скидок на услуги
· Система поощрения долгосрочных и постоянных гостей

· Бесплатная доставка в/из аэропорта Манас
· Приветственная корзина с фруктами для долгосрочных гостей 

· Ваучеры поощрительные
· Ресторан и бар

· Завтрак 

· Включен в стоимость номера 

· В виде «шведского стола» 

· Можно поесть в ресторане, а также в номере, или же забрать с собой как «упакованный завтрак»

· Разнообразное меню из разных кухонь 

· Бесплатная круглосуточная услуга обслуживания в номерах
· Комплексное меню для групп

· Круглосуточная доставка напитков мини бара в номер

· Организация кофе-брейков

· Живая музыка в каждые субботу и воскресенье 

· Бизнес центр

· Аренда конференц-зала

· Высокоскоростной доступ в Интернет

· Услуги офисной техники: факс, ксерокопия, распечатка, сканирование и т.д.

· Аренда компьютеров, факс аппаратов, UPS

· ОВИР регистрация
· Заказ массажа 
· Аренда CD, DVD и видео проигрывателей 

· Бесплатный обмен книг в мини библиотеке

· Услуги поиска квартир, переводчиков, водителей с авто и т.д.

· Магазин, в продаже которого имеются сувениры, туалетные принадлежности, книги, канцелярские товары, кондитерские изделия и т.д.

· Бесплатные оздоровительные услуги

· Крытый бассейн 

· Две сауны (к сожалению, из-за энергетического кризиса сауны закрыты на неопределенный срок по поручению СеверЭлектро)
· Тренажеры 

· Услуги прачки 

· Банкомат (для карт VISA, Master Card, Maestro Card, Cirrus. Услугу оказывает Банк «Кыргызстан»)

· Туристские услуги: экскурсионные и туристские услуги 

· Лифт на все этажи 

· Пандусы 

· Услуги отеля могут быть внесены в общий счет клиента

· Все виды оплаты за услуги: наличными (в национальной валюте, евро или в долларах США), по кредитным карточкам (VISA, Master Card and American Express), по чекам путешественника, банковским перечислением

· Бесплатная карта города Бишкек

· Круглосуточные меры охраны и безопасности

· Имеется дизельный генератор на случай отключения электричества

· Площадка для парковки

